REGULAMIN SKLEPU
obowigzuje od dnia 18 luty 2026 r.

Produkty oferowane w Sklepie sg oferowane przez strone
www.podazajzapoczuciem.pl, ktdrg reprezentuje:

Justyna Stramecka,

ul. St. Wyspianskiego 6,

32-640 Zator,

nazwana dalej jako Sprzedawca.

Mozesz skontaktowac sie ze Sprzedawcag piszgc na adres e-mail:

jstramecka@gmail.com

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki korzystania z Serwisu Internetowego
www.podazajzapoczuciem.pl w tym w szczegolnosci warunki zakupow i
dostarczania Treéci Cyfrowych.

1. Postanowienia ogoélne:

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w
zwigzku z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca.

Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie i w oparciu o podstawy i
zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie Sklepu
Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce
przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w
tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob,
ktérych dane dotyczg, a takze informacje w zakresie stosowania w Sklepie
Internetowym plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych.

Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupow jest dobrowolne.
Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze
Sklepu Internetowego Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z zastrzezeniem
wyjatkow wskazanych w polityce prywatnosci (zawarcie umowy oraz obowigzki
ustawowe Sprzedawcy).

FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz
dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajgcy ztozenie Zamédwienia, w
szczegolnosci poprzez dodanie Produktow do elektronicznego koszyka oraz
okreslenie warunkow Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

CENA - warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg Klient zobowigzany jest
zapfaci¢, a w przypadku treéci/ustugi cyfrowej — takze cyfrowe odwzorowanie
wartosci;

KLIENT — (1) osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, a
w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze
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osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnoséci prawnych; (2) osoba
prawna; albo (3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng; — ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe
Sprzedazy ze Sprzedawca.

OFERTA - propozycja sprzedazy zawierajgca istotne elementy Produktu (m.in. opis
produktu, indywidualna propozycja Sprzedawcy).

PRODUKT - Towar lub Ustuga oferowana przez Sprzedawce w Sklepie,
przeznaczona do sprzedazy; Produkt ma charakter odptatny, chyba ze wskazano
inaczej;

PRODUKT ELEKTRONICZNY - tres¢ cyfrowa, ktorg Klient otrzymuje w ramach
zakupu, a ktora przybiera postac pliku elektronicznego. Format pliku zalezny jest od
zawartosci materiatu (np. e-book, inne materiaty w formie pdf, audio/video);

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym: www.podazajzapoczuciem.pl.

SPRZEDAWCA - Justyna Stramecka; ul. St. Wyspianskiego 6, 32-640 Zator, adres
email: jstramecka@gmail.com

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGOBIORCA - (1) osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynno$ci
prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc¢ prawng; — korzystajgca lub
zamierzajgca korzystac¢ z Ustugi Elektroniczne;.

ZAMOWIENIE — o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze
Sprzedawca.

2. ZASADY WSPOLPRACY | ZAWARCIA UMOWY

a. Warunki realizacji umowy i zasady wspotpracy okreslajg Regulamin
oraz Oferta.

b. Regulamin oraz Oferta nie wylgczajg ani nie ograniczajg wynikajgcych
z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa uprawnien Klienta
bedgcego Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta.
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W przypadku rozbieznosci miedzy trescig Regulaminu a Ofertg, wigzaca jest
Oferta.

Umowa zostaje zawarta z chwilg akceptacji przez Klienta Regulaminu,
dokonania ptatnosci oraz potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
zamowienia do realizacji z zastrzezeniem postanowienia ponize;.

W sytuacji gdy termin ptatnosci przypada po zawarciu Umowy, Umowa zostaje
zawarta z chwilg akceptacji Regulaminu przez Klienta i przyjecia zamowienia
do realizacji przez Sprzedawce.

CENA

Cena jest ceng brutto i obejmuje wszystkie podatki wymagane przepisami
prawa, z zastrzezeniem sytuacji gdy Sprzedawca wskazat jednoznacznie,
ze cena jest ceng netto i nalezy do niej doliczy¢ podatek VAT.

Cena nie zawiera informacji odnosnie kosztow dostawy czy innych kosztow,
ktére Klient zobowigzany bedzie poniesc¢, a o ktoérych to kosztach bedzie
poinformowany przed ztozeniem zamowienia.

Ceng obnizong jest cena obowigzujgca na skutek obnizenia ceny Produktu.
Ceng najnizszg jest najnizsza cena za Produkt, ktéra obowigzywata w okresie
30 dni przed wprowadzeniem obnizki, a w przypadku produktu oferowanego
do sprzedazy w okresie krotszym niz 30 dni — ceng najnizsza jest cena
najnizsza obowigzujgca w okresie od dnia rozpoczecia oferowania tego
Produktu do dnia wprowadzenia obnizki.

ZASADY SKLADANIA ZAMOWIEN

a. W celu zakupu Produktow przez Sklep nalezy:

wybra¢ Produkt/-y, ktére chce sie kupi¢, sposrdd opcji dostepnych na stronie,
poprzez klikniecie przycisku ,dodaj do koszyka” lub przycisku analogicznego;
po wybraniu Produktoéw nalezy wskaza¢ wymagane informacje (np. dane
Klienta, sposob ptatnosci, sposéb dostawy);

zapoznac sie z informacjg o fgcznej cenie za wybrane Produkty, w tym

za dostawe oraz o innych dodatkowych kosztach, wynikajgcych ze ztozonego
zamowienia;

zaakceptowacC Regulamin i zamdwienie, a takze dokonac ptatnosci

za zamodwienie zgodnie z wybranym sposobem ptatnosci. Po ztozeniu
zamowienia, Sprzedawca przesle potwierdzenie ztozenia zamodwienia.

. Platno$ci mozna dokonaé za pomocg przelewu tradycyjnego, przelewu

elektronicznego, kartg ptatniczg lub kredytowg, ptatnoscig BLIK
oraz za posrednictwem innych pfatnosci oferowanych przez Serwis.

. Klient ma obowigzek dokonac ptatnosci niezwtocznie po ztozeniu zamowienia,

o ile nic innego nie wynika z Oferty lub wybranego przez Klienta sposobu
ptatnosci.

. Po zawarciu Umowy, Sprzedawca przesyta Klientowi takze jej warunki, o ile

nie zostaty przekazane przed zawarciem Umowy.

. Sprzedawca ma prawo anulowac¢ zaméwienie w przypadku niedokonania

ptatnosci przez Klienta lub w przypadku wypetnienia przez Klienta formularza
zamowienia w sposob uniemozliwiajgcy jego prawidtowg realizacje pomimo
wezwania Klienta do uzupetnienia/poprawienia danych pod rygorem
anulowania zamowienia.



5. ZASADY REALIZACJI ZAMOWIEN

Produkty elektroniczne

a.

W przypadku zakupu Produktu uwzgledniajgcego Produkt elektroniczny,
dostep do Produktu zostanie udzielony Klientowi niezwtocznie po dokonaniu
skutecznej ptatnosci.

Zgodnie z prawem konsumenta, przy zakupie tresci cyfrowych dostarczanych
natychmiast po zaptacie, prawo odstapienia od umowy nie przystuguje
(art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta).

Produkt elektroniczny bedzie udostepniony w ramach Konta Uzytkownika lub
zostanie przestany na podany przez Klienta adres e-mail z zastrzezeniem
postanowien ponizej.

. W przypadku Produktu takiego jak np. kursy lub inne produkty elektroniczne,

w ramach ktorych materiaty, z uwagi na specyfike Produktu, nie sg dostepne
niezwtocznie po zakupie i materiaty te bedg

udostepniane systematycznie w kolejnych dniach kursu lub od razu —

w zaleznosci od tego, co wynika z Oferty.

Zamieszczone zdjecia Produktow sg przyktadowe i stuzg wytgcznie ich
prezentacji. Zdjecia produktéw mogg odbiegaé od rzeczywistego wygladu
Produktu.

Ustugi — inne

f.

g.

Szczegotowe informacje dotyczgce Ustugi znajdujg sie w Ofercie.
Termin realizacji Ustugi jest liczony od dnia otrzymania od Klienta informacji
niezbednych do nalezytej realizacji Ustugi, chyba ze inaczej wynika z Oferty.

PRAWA AUTORSKIE | LICENCJE

Wszelkie materiaty udostepniane przez Sprzedawce, w tym Produkty
elektroniczne i Ustugi, teksty, zdjecia, grafiki, multimedia oraz znaki towarowe
sg utworem w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
podlegajgcym ochronie prawnej.

Prawami autorskimi do w/w materiatéw dysponuje Sprzedawca badz inny
podmiot, ktéry od Sprzedawca uzyskat odpowiednig licencje.

Wszelkie materiaty udostepniane przez Sprzedawce moga by¢
wykorzystywane wytgcznie przez Klienta na wtasny uzytek, o ile nic innego
nie wynika z Oferty. Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie,
udostepnianie, zgrywanie i pobieranie w jakikolwiek sposdb materiatdéw poza
zakresem dozwolonego uzytku.

. Wszelkie nazwy handlowe, nazwa przedsiebiorcy, logo i znaki towarowe

podlegajg ochronie na mocy ustawy. Wykorzystanie tych oznaczen jak
réwniez powielanie jakiejkolwiek tresci jest bezwzglednie zakazane bez
pisemnej zgody autora i wtasciciela.

REKLAMACJA | GWARANCJA

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, sg
okreslone powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,

Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta na adres Justyna Stramecka;
ul. St. Wyspianskiego 6, 32-640 Zator, adres email: jstramecka@gmail.com.
Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.
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ODSTAPIENIE OD UMOWY

Klient bedgcy Konsumentem lub Przedsiebiorcg dziatajgcym na prawach

konsumenta ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni z zastrzezeniem

postanowien ponizej. W celu skorzystania z prawa do odstgpienia od umowy,

Klient powinien poinformowaé Sprzedawce o tym w drodze jednoznacznego

oswiadczenia, wysyfajgc np. e-mail jstramecka@gmail.com.lub pismo

na adres wskazany w Regulaminie.

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej, Klient powstrzymuje sie od korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej i udostepniania ich osobom trzecim.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku umowy o:

e Swiadczenie ustug, za ktore Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgoda Klienta,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia,
ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia
od umowy, i przyjat to do wiadomosci; (art. 38 pkt 13 ustawy o prawach
konsumenta).

e 0 dostarczanie tresci cyfrowych nie dostarczanych na nosniku materialnym,
za ktére Klient jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli Sprzedawca
rozpoczat swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,

i przyjat to do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat Klientowi potwierdzenie
otrzymania zgody;

POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
Zmiana Regulaminu:

e Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
Regulaminu z waznych przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa;
zmiany sposobow ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim te zmiany
wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.



